
2022 年 12 月 20 日 

被保険者各位 

大阪読売健康保険組合 

 

健康保険証等の氏名表記における「外字」対応の終了について 

 

 

当健保組合ではこれまで加入者氏名に JIS 規格外の文字（一部の旧字体など）が含まれる

場合には、個別に規格にない文字を「外字」として作成し対応してまいりました。 

 

しかし、政府の方針によるマイナンバー制度の導入や電子申請の義務化に伴い、健保組合

の申請書類等の届出も電子化が推進され、行政機関や事業所とのデータ交換において「外字」

文字が表示されないなど事務処理上の支障が発生します。健康保険証や各種証明書類等へ

の「外字」対応を取りやめ、類似文字への変換もしくは類似文字が見つからない場合はカタ

カナ表記での対応とさせていただきます。 

 

なお、交付済みの健康保険証の差し替えは行いませんので引き続きお手元の健康保険証

をご利用ください。 

 

対象者の方にはご迷惑をおかけしますが、ご理解とご協力のほど、よろしくお願いいたし

ます。 

 

【現在ご加入中の被保険者、被扶養者の方について】 

・ 対象となる被保険者の方へは個別に事業所を通じて 1 月中にお知らせ文書をお送りし

ます 

・ 現在の保険証は引き続きお使いいただけますので、差替えは行いません 

・ 通知書交付や再交付申請による保険証の更新の際は、代替文字を使用した氏名表記とな

ります 

以 上 

 

 


